Polityka ochrony dzieci
Na terenie firmy Promyk Nadziei w Nysie

Preambuia

Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikéw firmy Promyk Nadziei
w Nysie jest dziatanie dla dobra dzieci w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje
podopiecznych z szacunkiem oraz uwzglednia ich potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec podopiecznych przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik, realizujgc te cele,

dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych firmy oraz swoich kompetencji.

Rozdzial 1
Objasnienie terminow

1. Pracownikiem firmy Promyk Nadziei jesf ols.oba zatrudniona na podstawie umowy zlecenie
lub umowy o prace.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczeg6lnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mys$l niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastgpcezy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow
o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode¢ dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika lub zagrozenie
dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za internet, to wyznaczony przez witascicieli firmy pracownik,
sprawujacy nadzor nad korzystaniem z internetu przez pracownikow na terenie firmy.

7. Wiasciciele firmy sa odpowiedzialni za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem
na terenie instytucji.

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.



Rozdzial 11
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§1.

1. Pracownicy posiadaja wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowiazkéw zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy firmy podejmuja rozmowe
z wlascicielami firmy, rodzicami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia
i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.
Pracownicy monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka.

4. Pracownicy znaj3 i stosuja zasady bezpiecznych relacji personel—dziecko i1 dziecko—dziecko
ustalone w firmy. (zal. 2)

5. Rekrutacja pracownikow firmy odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. (zal.1 — dla 0oséb nie mogacych z uzasadnionych powodéw przedtozy¢

zaswiadczenia o niekaralnosci.)

Rozdzial 111
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

§1.

W przypadku podjecia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji

wlascicielom firmy.

§2.

1. Wiasciciele firmy wzywaja opiekunoéw dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa, oraz
informuje ich o podejrzeniu.

2. Wriasciciele firmy sporzadzaja opis sytuacji podczas terapii, rodzinnej dziecka na podstawie
rozmow z dzieckiem, pracownikami i rodzicami oraz opracowujg plan pomocy dziecku.

3. Plan pomocy dziecku powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
a) podjecia przez firme¢ dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym

zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;

b) wsparcia, jakie firma zaoferuje dziecku;
c) skierowania dziecka do specjalistycznej instytucji pomocy dziecku, jezeli istnieje

potrzeba.



§ 3.

. W przypadku podejrzenia wykorzystania seksualnego, zngcania si¢ fizycznego

1 psychicznego wtasciciele firmy powotujg zespot interwencyjny w sktad, ktorego mogag
wejs¢: pedagog/psycholog, wlasciciele firmy lub inni pracownicy majacy wiedze

o krzywdzeniu dziecka (dalej okreslani jako: zespot interwencyjny). O powotanym zespole
powiadamia si¢ rodzicow/prawnych opiekunow.

. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, spetniajagcy wymogi okreslone

w § 2 pkt. 2 Polityki, na podstawie opisu sporzadzonego przez wtascicieli firmy oraz
innych, uzyskanych przez cztonkdéw zespotu, informacji. Ze spotkania sporzadza si¢
protokot.

§ 4.
. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez wtascicieli firmy opiekunom z zaleceniem

wspoltpracy przy jego realizacji.
. Wiasciciele firmy informuja opiekunéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,,Niebieskiej
Karty” — w zaleznos$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim
interwencji).
. Po poinformowaniu opiekunoéw przez wiascicieli firmy — zgodnie z punktem
poprzedzajacym — wilasciciele firmy sktadajg zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sagdu rejonowego, wydziatu
rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spolecznej lub przesyta formularz ,,Niebieska
Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego.
. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.
. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili opiekunowie dziecka, a podejrzenie
to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowa¢ opiekundéw dziecka na
pismie.

§5
. Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ karte interwencji. Kartg zalacza si¢ do akt osobowych
dziecka. (Zat.4)
. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje

przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan interwencyjnych.



Rozdzial IV
Zasady ochrony wizerunku dziecka

§1.

1. Firma zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Firma, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrong wizerunku dziecka.

3. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zatacznik 5 do

niniejszej Polityki.

§ 2

1. Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na terenie
firmy bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

2. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownik moze skontaktowac
si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest
podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez
wiedzy 1 zgody tego opiekuna.

3. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie

wizerunku dziecka nie jest wymagana.

§ 3.

1. Upublicznienie przez pracownika wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub

opiekuna prawnego dziecka.

Rozdzial V
Zasady dostepu dzieci do internatu

§1.

1. Firma nie zapewnia dzieciom bezposredniego dost¢pu do internetu. Podejmuje na biezaco
dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostgpem w trakcie zaje¢ terapeutycznych do tresci,
ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

2. Naterenie firmy dostep dziecka do internetu mozliwy jest tylko dla pracownika na zajg¢ciach

specjalistycznych.



W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika, pracownik ma obowigzek
dbac o zasady bezpiecznego korzystania z internetu.
W miar¢ mozliwosci pracownicy podczas zaje¢ z dzie¢mi cyklicznie informujg dzieci o

bezpiecznym korzystaniu z internetu w domu.

§2.

Pracownicy dbaja o zabezpieczenia przed niebezpiecznymi tre$ciami, instalujac i
aktualizujac odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie.
Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy pracownik uzyska informacje, ze

dziecko jest krzywdzone, podejmuje dziatania opisane w rozdziale III niniejszej Polityki

Rozdzial VI
Monitoring stosowania Polityki

§1.

Wiasciciele firmy s3 odpowiedzialni za Polityke ochrony dzieci w instytucji.

Osoby, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajacym sg odpowiedzialne za monitorowanie
realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki i prowadzenie rejestru
zgloszen oraz za proponowanie zmian w Polityce.

Osoby, o ktérych mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadzajg wsrod
pracownikow, raz na 2 lata, ankiet¢ monitorujacg poziom realizacji Polityki. Wzor ankiety
stanowi Zatacznik 6 do niniejszej Polityki.

W ankiecie pracownicy moga proponowac¢ zmiany Polityki oraz wskazywaé

naruszenia Polityki w placowce.

Osoby, o ktérych mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonujg opracowania
wypetnionych przez pracownikoéw ankiet. Sporzadzajg na tej podstawie raport z
monitoringu.

Wiasciciele firmy wprowadzaja do Polityki niezbedne zmiany 1 oglasza pracownikom firmy,

dzieciom 1 ich opiekunom nowe brzmienie Polityki.

Rozdzial VII
Przepisy koncowe

§ 1.
Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
Ogtoszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikow, dzieci i1 ich opiekunow,

w szczegblnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikow lub poprzez



przestanie jej tekstu drogg elektroniczng lub poprzez zamieszczenie na stronie internetowej i

wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie.



Zatacznik 1.
Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony dzieci
(wzor)

o$wiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualne;j
1 obyczajnosci, 1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatam/-em si¢ z zasadami ochrony dzieci obowigzujacymi

WV et et e et e et e et e et e et e et e et e e be e e b e e baeerbeeneeenneetaas 1 zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.



Zatacznik 2

Zasady bezpiecznych relacji personelu
Na terenie Firmy Promyk Nadziei w Nysie

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla

dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia

jego godnosc¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek

formie. Personel realizujac te cele dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisOw wewnetrznych

instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg

wszystkich pracownikow firmy, praktykantow i wolontariuszy. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad

sa potwierdzone podpisaniem o§wiadczenia.

Relacje personelu z dzieé¢mi

Jeste$ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia,

czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,

uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dzialaj w sposob otwarty i przejrzysty dla innych,

aby zminimalizowac¢ ryzyko blednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

1.
2.
3.

4.

W komunikacji z dzieémi zachowuj cierpliwos¢ 1 szacunek.

Stuchaj uwaznie dzieci i1 udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i1 danej sytuacji.
Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazy¢ 1 obrazaé¢ dziecka. Nie wolno Ci krzyczec
na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje
o0 jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym 1 staraj si¢ bra¢ pod uwage
jego oczekiwania.

Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci,
aby chroni¢ dziecko, wyja$nij mu to najszybciej jak to mozliwe.

Jesli pojawi si¢ koniecznos¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, w miar¢ mozliwosci
zostaw uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiggu wzroku innych.
Mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy.

Nie wolno Ci zachowywac¢ si¢ w obecnos$ci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie

w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
Zapewnij dzieci, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci

od procedur interwencji, jakie przyjela instytucja) i moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji
i/lub pomocy.



Dzialania z dzie¢mi

1.

Doceniaj i szanuj wklad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj
rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacj¢ seksualng, sprawnosé¢/niepetnosprawnosc,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

Unikaj faworyzowania dzieci.

Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o niecodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych
1 pornograficznych bez wzgledu na ich formg.

Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, jesli wtasciciele firmy nie zostali o tym
poinformowani, nie wyrazili na to zgody i nie uzyskano zgod rodzicow/opiekundéw
prawnych oraz samych dzieci.

Nie wolno Ci proponowa¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

Nie wolno Ci przyjmowac pieni¢dzy ani prezentoéw od dziecka, ani rodzicéw/opiekunow
dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka lub
rodzicéw/opiekunow dziecka. Nie wolno Ci zachowywac si¢ w sposdéb mogacy
sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych 1 innych. Nie dotyczy to
okazjonalnych podarkow zwigzanych ze swigtami w roku, np. kwiatow, prezentow
sktadkowych czy drobnych upominkdw.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane wiascicielom firmy. Jesli
jestes$ ich swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ osob

zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktorych

fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny 1 spelnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest

odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy,

pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci

kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka

moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem,



stuchajac, obserwujac 1 odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgod¢ na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i zachowujac $wiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze
by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac integralnosci
fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

3. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne.

5. Zachowaj szczeg6lng ostroznos$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia
moga czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktoéw z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes$
reagowac z wyczuciem, jednak stanowczo i pomoéc dziecku zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wiazac si¢ z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wladzy. Jesli bedziesz §wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osob¢ odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z
obowigzujaca procedurg interwencji.

7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Zadbaj o to, aby w kazdej

z czynnosci pielegnacyjnych i1 higienicznych asystowata Ci inna osoba z instytucji.

Kontakty poza godzinami pracy
Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywac¢ si¢ wyltacznie w godzinach pracy i dotyczy¢

celow terapeutycznych i edukacyjnych.

1. Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac¢ si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych).

2. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, mozliwa jest forma komunikacji z dzie¢mi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy za pomocg prywatnego telefonu,
komunikatoréw, profili w mediach spoleczno$ciowych za pisemng zgoda
rodzica/opiekuna prawnego i dziecka.

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz



poinformowac o tym wiascicieli firmy, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci

wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicoéw oraz opiekundow.

Bezpieczenstwo online

Badz $swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i1 algorytmy, ale takze Twoich wlasnych dziatan w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz
spotka¢ podopiecznych, obserwowania okreslonych osob/stron w mediach spoleczno$ciowych
1 ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie dostgpny, dzieci 1
ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w Twoja cyfrowa

aktywnos¢.

1. W trakcie zajec¢ osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wytaczone lub

wyciszone, a funkcjonalnos$¢ bluetooth wytaczona na terenie instytucji.



Zalacznik 3

KARTA INTERWENCIJI

1. Imi¢ i nazwisko dziecka
2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)
3. Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia
4. Opis dziatan podjetych przez Data Dziatanie
pracownika
5. Spotkania z opiekunami dziecka Data Opis spotkania
6. Forma podjetej interwencji . Zawiadomienie o podejrzeniu popetienia przestepstwa,
(zakresli¢ wlasciwe) . wniosek o wglad w sytuacj¢ dziecka/rodziny

. inny rodzaj interwencji. Jaki?

7. Dane dotyczace interwencji

(nazwa organu, do ktdérego zgloszono

interwencje) i data interwencji

8. Wyniki interwencji: dzialania Data Dziatanie
organéw wymiaru sprawiedliwosci,

jesli placowka uzyskata informacje o

wynikach/ dziatania firmy/dziatania

rodzicow



Zatacznik 4
Zasady ochrony wizerunku i danych
osobowych dzieci

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci na terenie firmy Promyk Nadziei w Nysie.
Zasady powstaly w oparciu o obowiazujgce przepisy prawa.

Nasze wartoS$ci

1. W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialno$cig i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkow dzieci.

2. Dzielenie si¢ zdjgciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci.
Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekroj dzieci w r6znym wieku, o
r6znych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujace rézne grupy etniczne.

3. Dzieci majg prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposob
zostanie przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest
przyjmowana w momencie przyjecia dziecka do instytucji i mozna ja w kazdym dowolnym

momencie cofngc.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:
1. Pytanie o pisemng zgode rodzicéw/opiekundéw prawnych oraz o zgodg¢ dzieci przy przyjeciu

dziecka.

2. Udzielenie wyjasnief, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywac te dane 1 jakie potencjalne ryzyko wigze si¢ z publikacja
zdje¢/nagran online.

3. Unikanie podpisywania zdj¢¢/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i
nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

4. Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m.in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka
(np. w przypadku zbiorek indywidualnych organizowanych przez naszg instytucje).

5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdj¢¢/nagran dzieci
poprzez przyjgcie zasad:

» wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjgciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, oSmieszajaca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

» zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowaé na czynno$ciach wykonywanych

przez dzieci 1 w miar¢ mozliwosci przedstawiac¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.



6. Rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub
ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po odejsciu z

instytucji.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku firmy Promyk Nadziei w Nysie
W sytuacjach, w ktorych nasza instytucja rejestruje wizerunki dzieci do wlasnego uzytku,
deklarujemy, ze:
1. Duzieci i rodzice/opiekunowie prawni sg poinformowani o tym, ze wydarzenia na terenie
firmy sg rejestrowane.
2. Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na rejestracje wydarzen jest przyjmowana przez
nas na pis$mie przy przyjeciu dziecka na terapie.
3. Jesdli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngetrznej (wynajetemu fotografowi
lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy poprzez:

* zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

* zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

* niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata z
dzie¢mi bez nadzoru pracownika naszej instytucji,

* poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujaca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia 1 upewnienie si¢, Ze rodzice/opiekunowie
prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,

impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku
W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie wydarzen i uroczystosci itd. rejestruja wizerunki
dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, Ze:
1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki dzieci
1 0s0b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez
ich rodzicow/opiekundw prawnych.
2. Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udost¢pniane w mediach
spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie prawni
tych dzieci wyraza na to zgodg,

3. Przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci,



aby upewnic si¢, kto bedzie mogt uzyska¢ dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1. Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowac
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowac¢ zebrany materiat, musza zglosi¢ taka
prosbe wczesniej 1 uzyskac zgode wiadcicieli firmy. W takiej sytuacji upewnimy sig, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich
dzieci. Oczekujemy informacji o:

* imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,
* uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob i w
jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

2. Personelowi instytucji nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow 1 osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji bez pisemne;j
zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody wtascicieli firmy.

3. Personel instytucji nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicéw/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada si¢ w
kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

4. W celu realizacji materiatu medialnego wtasciciele firmy moga podja¢ decyzje o
udostgpnieniu wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Wiasciciele
firmy podejmujac taka decyzje polecajg przygotowanie pomieszczenia w taki sposob,

aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie instytucji dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku

dziecka, bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami
prawnymi i dzie¢mi, w jaki sposob osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogla zidentyfikowaé
dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych 1 grupowych. Rozwigzanie,
jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla dziecka, ktérego wizerunek nie powinien by¢

rejestrowany.



Przechowywanie zdje¢ i nagran

Przechowujemy materialy zawierajace wizerunek dzieci w sposob zgodny z prawem i bezpieczny

dla dzieci, niedostgpny dla 0séb postronnych.



Zakacznik 5

Monitoring standardéow ochrony maloletnich
ANKIETA

Zaznacz wtasciwg odpowiedz:

1) Czy znasz procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?

Tak Nie wszystkie Nie

2) Czy stosowales procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem?
Tak Nie

3) W przypadku stosowania procedur, zaznacz, czy byty skuteczne:

Tak Nie wszystkie Nie

Jesli nie lub nie wszystkie, to ktore i1 dlaczego?

4) Czy bytes swiadkiem lub miale$ informacje dotyczace podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich?

Tak Nie
5) W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzacej, zaznacz, czy podjates$ interwencje:
Tak Nie

Jak przebiegata
RT3 WS4 (o] -



